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ABSTRACT 
 

Technological development in health sector encourage the development of 
patient education method. Even though there are various digital applications 
available, there is still limit application for breast care among postpartum 
mothers. To determine the effect of android-based education on increasing 
the knowledge of primiparous mothers regarding breast care. Using a quasi-
experimental design with one group pre and posttest. Total sampling is used 
on 33 primiparous mothers who are respondents at Sindang Barang Bogor. 
Education regarding breast care is given through android application among 7 
days. Wilcoxon test used for data analysis. Respondents aged 20-28 years old 
(Mean SD 24.6;2.151), the majority are middle dan high educated (senior high 
school; diploma; bachelor : 51.57%; 24.2%; 15.2%), housewives (51.2%) and 
were in the period 35-155 days postpartum (SD 30.312). Improved knowledge 
score pretest 14.55 to 17.90 in the posttest. The result of the analysis show 
there are a significant effect of education based on android with knowledge of 
primipara mothers (p value 0.000). The is an increasing in knowledge after 
providing android-based education. Health workers should provide postpartum 
education, particularly related theme about breast care using android 
application.  
 
Keyword: Android-Based, Breast Care, Knowledge, Postpartum, Primiparous 
 

ABSTRAK 
 

Perkembangan teknologi dalam bidang kesehatan mendorong pengembangan 
cara edukasi pasien. Meskipun telah tersedia berbagai aplikasi digital namun 
masih belum ada yang spesifik untuk perawatan payudara bagi ibu postpartum. 
Untuk mengetahui adanya pengaruh edukasi berbasis android terhadap 
peningkatan pengetahuan ibu primipara terkait perawatan payudara. 
Menggunakan desian kuasi eksperimental one group pre and posttest. Dengan 
teknik total sampling pada 33 responden ibu primipara di Puskesmas Sindang 
Barang, Bogor diberikan edukasi via aplikasi android terkait perawatan 
payudara selama 7 hari. Analisis data menggunakan Uji Wilcoxon. Responden 
berusia pada rentang 20-28 tahun (Mean SD 24.6; 2.151), sebagian besar 
berpendidikan menengah ke atas (SMA;D3;S1 57.6%; 24.2%;15.2%), ibu rumah 
tangga (51.5%) dan berada pada periode 35-155 hari postpartum (SD 30.312) . 
Peningkatan skor pengetahuan pretest 14.55 menjadi 17.90 pada posttest. Hasil 
analisis terdapat pengaruh signifikan edukasi berbasis android dengan 



 

TAHUN 
2023 

[MANUJU: MALAHAYATI NURSING JOURNAL, ISSN CETAK: 2655-2728           
ISSN ONLINE: 2655-4712, VOLUME 5 NOMOR 3 MARET  2023] HAL 858-867 

 

859 
 

pengetahuan ibu primipara (p value 0.000). Terdapat peningkatan pengetahuan 
pasca pemberian edukasi berbasis android. Diharapkan petugas kesehatan bisa 
melakukan pemberian edukasi postpartum khususnya terkait perawatan 
payudara dengan mempertimbangkan kemajuan teknologi seperti aplikasi 
android.   
 
Kata Kunci: Android, Aplikasi, Pengetahuan, Perawatan Payudara, Postpartum 
 
 
PENDAHULUAN 

Kejadian mastitis masih sering 
terjadi di Indonesia pada ibu post 
partum yang menyusui anaknya. 
Dalam artikel jurnal yang ditulis 
oleh Tristanti & Nasriyah (2019) 
bahwa pada minggu ke enam sampai 
8, ibu menyusui mengalami kejadian 
mastitis 15-21%. Penelitian Anasari 
& Sumarni (2014) menyebutkan 
bahwa terdapat keterkaitan  antara 
umur, proses melahirkan dan 
riwayat peradangan payudara 
dengan kejadian mastitis serta tidak 
adanya keterkaitan antara 
pekerjaan dengan kejadian mastitis 
di Rumah Sakit Umum Daerah 
(RSUD) Margono Soekarjo 
Purwokerto. Untuk dapat 
menurunkan angka terjadinya 
mastitis, kita perlu mengetahui apa 
saja factor yang mempengaruhinya. 

Upaya untuk menekan angka 
terjadinya mastitis yaitu dengan 
dilakukan pendidikan kesehatan 
mengenai pencegahan mastitis. 
Penelitian Amry, Hikmawati, & 
Rahayu (2020) menunjukkan bahwa 
upaya pencegahan mastitis pada ibu 
menyusui memberikan dampak yang 
positif terhadap peningkatan 
pengetahuan ibu dalam perawatan 
payudara. Hal ini juga didukung 
oleh Mirzaie et al. (2018) yang 
menyebutkan bahwa perawatan 
payudara yang baik akan 
meningkatkan pengeluaran Air Susu 
Ibu (ASI). Perawatan payudara yang 
intensif dapat mengurangi risiko 
mastitis pada ibu postpartum  
 
 

(Cholifah & Astuti, 2015; Gustirini, 
2021).  

Payudara yang dirawat sejak 
kehamilan hingga masa postpartum 
dapat memperlancar ejeksi ASI. 
Perawatan yang dimulai sejak 
kehamilan akan menjaga kesehatan 
payudara dan merangsang 
pengeluaran prolaktin yang optimal 
(Adam, Korompis, & Allow, 2016; 
Muslimah, Laili, & Halimatus, 2020). 
Proses selanjutnya adalah ejeksi ASI 
yang dipengaruhi oleh kondisi 
putting dan pengeluaran hormone 
oksitosin (Wulan & Gurusinga, 
2017). Seluruh rangkaian perawatan 
payudara dibutuhkan selama 
menyusui. 

Kemampuan ibu dalam 
melakukan perawatan payudara 
dipengaruhi oleh pengetahuan yang 
dimiliki ibu, khususnya primipara. 
Hal ini sejalan dengan hasil 
penelitian Samaria et al. (2020) 
pada ibu primipara bahwa 
perawatan payudara efektif karena 
adanya peningkatan pengetahuan 
ibu. Primipara atau ibu yang 
melahirkan pertama kali belum 
mempunyai pengalaman yang cukup 
atau bahkan belum ada pengalaman 
untuk melakukan perawatan 
payudara (Murray & McKinney, 
2007; Fatmawati et al., 2019). 
Perawatan payudara ini penting 
dilakukan khususnya bagi primipara. 
Perawatan payudara yang rutin 
dilakukan akan memberikan efek 
peningkatan produksi Air Susu Ibu 
(ASI) yang bermanfaat untuk bayi 
(Triansyah et al., 2021). Faktanya, 
penelitian Budiati & Setyowati 
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(2019) di wilayah Jawa Barat 
menunjukkan perawatan maternal 
dalam hal ini perawatan payudara 
berkontribusi dalam perilaku 
pemberian ASI eksklusif pada bayi. 

Pemberian edukasi yang cukup 
efektif dilakukan pada era 
globalisasi 4.0 yaitu melalui 
teknologi. Teknologi yang saat ini 
berkembang pesat salah satunya 
melalui aplikasi android (Pusparisa, 
2019). Beberapa penelitian terkait 
pemberian edukasi berbasis android 
telah dilakukan dengan hasil yang 
efektif terhadap peningkatan 
pengetahuan (Budianto, 2016; 
Angraini & Ichwan, 2019).  Saat ini 
sudah tersedia sekitar 13.000 
aplikasi digital yang sudah rilis di 
berbagai bidang pelayanan 
perawatan kesehatan  (Kamisutara 
et al., 2018). Sarana edukasi digital 
ini menjadi peluang untuk 
menyebarluarkan pengetahuan 
khususnya ibu postpartum. 

Meskipun telah banyak aplikasi 
yang disediakn di platform digital 
namun aplikasi android terkait 
perawatan payudara bagi ibu 
postpartum masih terbatas. Oleh 
karena itu, peneliti akan 
mengidentifikasi adanya pengaruh 
pemberian edukasi berbasis android 
terhadap pengetahuan ibu terkait 
perawatan payudara selama periode 
postpartum. 

 
 
KAJIAN PUSTAKA 

Edukasi postpartum yang 
dilakukan oleh petugas kesehatan 
merupakan bagian dari pendidikan 
kesehatan dan pembelajaran yang 
dikhususkan bagi ibu postpartum 
(Indriyani et al., 2016). Perawatan 
payudara ibu postpartum 
merupakan salah satu topik edukasi 
yang dibutuhkan karena membantu 
meningkatkan pengeluaran ASI 
(Wulan & Gurusinga, 2017). 
Pemberian pendidikan kesehatan 

pada masa postpartum dapat 
meningkatkan efikasi diri dan 
meningkatkan kepercayaan diri ibu 
(Yang et al., 2016; Samaria et al., 
2020). Edukasi masa postpartum 
khususnya terkait perawatan 
payudara bermanfaat untuk ibu dan 
bayi. 

Perawatan payudara sedini 
mungkin dikarenakan asupan utama 
bayi yaitu dari ASI eksklusif yang 
dihasilkan oleh kelenjar payudara 
(Walyani & Purwoastuti, 2017). 
Tindakan perawatan yang dilakukan 
dengan cara massage di area 
payudara guna merangsang hormon 
dan kelenjar payudara untuk 
melancarkan produksi laktasi di 
masa postpartum serta menjaga 
payudara agar tetap sehat (Indriyani 
et al., 2016; Gustirini, 2021). 
Kondisi payudara yang sehat akan 
mendukung kelancaran ASI selama 
proses menyusui. 

Proses menyusui yang 
terhambat akan menimbulkan 
akibat bagi ibu dan bayi. Bagi ibu, 
perawatan payudara yang kurang 
baik akan menimbulkan masalah 
pembengkakan payudara, mastitis 
hingga berisiko mengalami kanker 
payudara (Hsien et al., 2011; 
Cullinane et al., 2015; Anstey et al., 
2017). Bayi dengan ibu yang 
memiliki masalah payudara dan 
menyusui akan mengalami 
hipertermia, jaundice dan memiliki 
imunitas yang lebih rendah pada 
masa toddler (Fatimah et al., 2021; 
Yulita et al., 2021). Perawatan 
payudara yang optimal akan 
memberi dampak jangka panjang 
bagi ibu dan bayi. 

Ketepatan perawatan 
payudara dipengaruhi oleh 
beberapa hal salah satunya 
pengetahuan ibu. Penelitian 
Samaria et al. (2020) menyebutkan 
bahwa pemberian edukasi terkait 
laktasi efektif terhadap peningkatan 
pengetahuan ibu di Banten. Selain 
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itu, perawatan payudara pasca 
melahirkan yang dilakukan 
Marcelina et al. (2020) dapat 
meningkatkan efektivitas menyusui. 
Hal tersebut didukung penelitian 
terbaru dari Kehinde et al., (2023) 
yang menunjukkan bahwa edukasi 
terkait perawatan payudara dan 
menyusui meningkatkan perilaku 
dan pengetahuan ibu pada periode 
postpartum. Edukasi terkait 
perawatan payudara yang dilakukan 
dapat menyesuaikan perkembangan 
teknologi di bidang kesehatan guna 
mencapai tujuan. 

Perkembangan teknologi dalam 
keperawatan khususnya untuk 
edukasi sangat pesat. Salah satu 
penelitian Saba & McCormick (2015) 
menunjukkan penggunaan telepon 
seluler berbasis android mengalami 
peningkatan. Platform terbuka pun 
disediakan oleh android untuk 
mengembangkan teknologi dan 
menciptakan aplikasi yang lebih 
canggih (Putra et al., 2016). 
Aplikasi android ini dikolaborasikan 
dengan konten edukasi kesehatan 
sehingga menghasilkan platform 
yang lebih bermanfaat dan canggih 
(Putra et al., 2016; Pratama, 2017).  

Aplikasi Cara Perawatan 
Payudara Berbasis Android pada Ibu 
Post Partum merupakan suatu 
program yang berisikan informasi-
informasi pasca persalinan. Aplikasi 
ini yang berfokus pada perawatan 
payudara pada ibu primipara yang 
bertujuan guna memperlancar ASI 
bagi ibu dan meningkatkan 
pengetahuan ibu primipara 
terhadap cara perawatan payudara. 
Meskipun telah tersedia berbagai 
aplikasi digital namun masih belum 
ada yang spesifik untuk perawatan 
payudara bagi ibu postpartum. 
Mengingat urgensi dan benefit yang 
didapatkan oleh primipara maka 
penulis melakukan studi terkait 
penggunaan aplikasi android dan 
pengaruhnya pada pengetahuan 

terkait perawatan payudara ibu 
postpartum. 

Penelitian ini akan menjawab 
pertanyaan bagaimana karakterisitik 
responden dan adanya pengaruh 
pemberian edukasi berbasis android 
terkait perawatan payudara 
terhadap pengetahuan ibu 
menyusui. 
 
 
METODOLOGI 

Jenis penelitian ini adalah kuasi 
eksperimen dengan desain one 
group pretest posttest. Penelitian 
ini hanya menggunakan satu grup 
intervensi tanpa grup control 
dengan memberikan intervensi 
edukasi berbasis android. Ibu 
primipara dalam rentang 0-6 bulan 
merupakan sampel dalam penelitian 
ini. Dengan menggunakan Teknik 
sampling yakni total sampling 
didapatkan 33 responden. Kriteria 
inklusi responden antara lain ibu 
yang memiliki bayi maksimal 6 
bulan, memiliki smartphone android 
dan bersedia menjadi responden 
hingga akhir. Penelitian dilakukan di 
Puskesmas Sindang Barang Bogor 
Jawa Barat. Instrumen yang 
digunakan antara lain kuesioner 
karakteristik responden dan 
pengetahuan terkait perawatan 
payudara sebanyak 20 item 
pertanyaan terkait perawatan 
payudara yang sudah diuji validitas 
dan reliabilitas dengan hasil valid 
dan reliabel (r=0.702).  

Penelitian ini telah lolos kaji 
etik dari Komisi Etik Universitas 
dengan Nomor: 197/V/2021/KEPK 
android dikembangkan oleh penulis. 
Aplikasi ini berisi edukasi terkait 
postpartum dan perawatan 
payudara. Penelitian ini dimulai 
dengan memberikan pretest dan 
responden diminta mengunduh 
aplikasi di smartphone masing-
masing. Responden diminta 
membaca dan memahami materi 
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edukasi yang terdapat dalam 
aplikasi tersebut. Setelah 7 hari 
intervensi, responden diminta 

mengisi posttest. Analisis data 
dilakukan dengan Uji Wilcoxon.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 1. Fitur aplikasi berbasis android 
 
 
HASIL PENELITIAN 
 

Tabel 1 Uji Reliabilitas Variabel 
 

Variabel Cronbach’s Alpha N Tingkat 
Reliabilitas 

Pengetahuan 0.702 20 Reliabel 

 
Tabel 2 Hasil Uji Normalitas di Ruang KIA Puskesmas Sindang Barang 

(n=33) 
 

Kelompok Variabel Skewness Std. 
Error 

Hasil Sig. 
(Kolmogorov-

Smirnova) 

Intervensi Pretest -0.060 0.420 0.200* 

 Posttest -0.292 0.369 0.040 

 
 Hasil uji reliabilitas pada tabel 
1 menunjukkan r=0.702 yang berarti 
item pertanyaan tersebut reliabel 
untuk mengukur pengetahuan ibu 
primipara terkait perawatan 

payudara. Pada tabel 2, data yang 
berdistribusi normal untuk pre test 
dan post test kelompok control 
sehingga analisis menggunakan uji 
non parametric yaitu Uji Wilcoxon. 

 
Tabel 3 Distribusi Rata-rata Usia, Pendidikan, Pekerjaan dan Hari Pasca 

Melahirkan di Ruang KIA Puskesmas Sindang Barang (n=33) 
 

Karakteristik Frekuensi Persentase Mean SD Min Max 

Usia Ibu 20 - 28  24.6 (SD 
2.151) 

20 28 

Pendidikan      
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Terakhir 

   SMP 1  3% 

 

  

   SMA 19 57.6%   

   D3 8 24.2%   

   S1 5 15.2%   

Status Pekerjaan   

  

 

   Ibu bekerja 16 48.5%  

   Ibu tidak bekerja 17 51.5%  

Hari Pasca 
Melahirkan 

35 – 155  30.312 35 155 

 
Tabel 3 menunjukkan 

karakteristik responden diantaranya 
usia ibu berada pada rentang 20-28 
tahun, mayoritas responden 

berpendidikan SMA (57.6%), tidak 
bekerja (51.5%) dan pada masa 35-
155 hari postpartum. 

 
Tabel 4 Distribusi Rata-rata Pengetahuan Perawatan Payudara Pada 
Primipara di Ruang KIA Puskesmas Sindang Barang (n intervensi=33) 

 

Variabel Mean SD Min Max Asymp. Sig. (2-
tailed) 

Pretest 14.55 1.877 11 18 0.000 

Posttest 17.90 1.651 15 20 

 
Peningkatan skor pengetahuan 

terlihat pada posttest sesuai Tabel 
4. Setelah uji Wilcoxon didapatkan 
hasil p value 0.000 yang berarti 
terdapat pengaruh edukasi berbasis 
android terkait perawatan payudara 
terhadap pengetahuan ibu 
primipara. 
 
 
PEMBAHASAN 

Berdasarkan hasil penelitian 
rentang usia responden adalah 20-
28 tahun. Hal ini sejalan dengan 
penelitian yang dilakukan oleh R. P. 
Sari, Densy, & Keraman (2020) yang 
menampilkan data bahwa kelompok 
usia terbanyak berada pada rentang 
20-35 tahun dalam jurnal yang 
berjudul Analisis Faktor Risiko 
Kejadian Postpartum Blues Di 
Puskesmas Perumnas Kabupaten 
Rejang Lebong dan separuh ibu 
(responden) yang diteliti adalah ibu 
primipara. 

 Pada rentang usia 20 – 35 
tahun adalah usia yang beresiko 
rendah terjadinya kehamilan 
dengan komplikasi. Dibuktikan 
dengan penelitian oleh Rinata & 
Andayani (2018) yang berjudul 
Karakteristik Ibu (Usia, Paritas, 
Pendidikan) Dan Dukungan Keluarga 
Dengan Kecemasan Ibu Hamil 
Trimester III bahwa usia 20-35 
tahun merupakan usia yang 
dianggap aman untuk menjalani 
kehamilan dan persalinan. Usia 
ideal bagi seorang wanita untuk 
hamil dan melahirkan terutama 
kehamilan pertama adalah antara 
usia 20-30 tahun, karena pada masa 
ini wanita akan beresiko rendah 
menghadapi komplikasi medus 
ketika hamil dan melahirkan (Rusli 
et al., 2011). Sebagian besar 
responden pada penelitian ini 
berpendidikan menengah atas. 
Tingkat penddikan pun berpengaruh 
terhadap pengetahuan, status 
kesehatan, dan perilaku hidup sehat 
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yang disimpulkan melalui penelitian 
(Pradono, 2013). 

Hari melahirkan termuda yaitu 
35 hari dan kelahiran tertua yaitu 
155 hari. Postpartum merupakan 
proses dimana fungsi dan struktur 
fisiologis ibu dalam masa pemulihan 
dari bayi lahir hingga enam bulan 
kedepan (Indriyani et al., 2016). 
Periode post partum yang sedang 
dialami roseponden yaitu periode 
late post partum. Menurut buku 
(Perry et al., 2014) perubahan 
fisiologis pada periode late 
postpartum diantaranya terjadi di 
minggu pertama hingga minggu 
kelima masa postpartum. Pada 
masa ini ibu sudah membangun 
kepercayaan diri dan mampu 
menerima informasi. 

Hasil penelitian ini 
menunjukkan bahwa adanya 
pengaruh edukasi berbasis android 
terhadap pengetahuan Ibu 
Primipara di Puskesmas Sindang 
Barang. Hasil penelitian ini sejalan 
dengan penelitian yang dilakukan 
oleh Agushybana (2020) bahwa 
Aplikasi Sik-Asiek terbukti efektif 
meningkatkan pengetahuan dan 
sikap tentang pemberian ASI 
eksklusif pada ibu post partum. 
Adapun penelitian lain yang 
menyebutkan keberhasilan 
pemberian intervensi melalui 
aplikasi android yaitu pada 
penelitian Hikmawati, Nontji, & 
Syarif (2020) yaitu Aplikasi MONSCA 
lebih baik dalam peningkatan 
pengetahuan ibu hamil mengenai 
penanganan faktor risiko kehamilan 
dilihat dari hasil penelitian bahwa 
semua ibu hamil mengalami 
peningkatan pengetahuan setelah 
diberikan aplikasi MONSCA.  

Peningkatan skor pengetahuan 
pada penelitian ini dapat didukung 
oleh pendidikan ibu yang mayoritas 
menengah ke atas. Hal ini karena 
semakin tinggi pendidikan yang 
dimiliki ibu akan memudahkan ibu 

untuk menerima informasi yang 
diberikan. Analisis tersebut 
ditunjang oleh penelitian lain 
membahas keberhasilan pemberian 
edukasi anatomi post partum 
berbasis android pada ibu primipara 
yang diteiliti oleh D. K. Sari et al. 
(2020) aplikasi berbasis android 
yang dirancang yaitu The Bubi Care 
sebagai media edukasi kesehatan 
berbasis android yang dapat 
mempengaruhi otonomi ibu 
postpartum primipara dalam 
perawatan neonatal. Seluruh 
aplikasi berbasis android ini 
memudahkan petugas kesehatan 
untuk memantau kondisi kesehatan 
ibu postpartum.  
 
 
KESIMPULAN 

Penelitian ini menunjukkan ibu 
primipara pada berusia sekitar 20-
28 tahun, sebagian besar 
berpendidikan menengah ke atas, 
ibu rumah tangga dan berada pada 
masa late postpartum antara 35-155 
hari. Selain itu terdapat pengaruh 
yang signifikan pemberian edukasi 
berbasis android terkait peraawatan 
payudara terhadap pengetahuan 
pada ibu primipara. Diharapkan 
petugas kesehatan bisa melakukan 
pemberian edukasi postpartum 
khususnya terkait perawatan 
payudara dengan 
mempertimbangkan kemajuan 
teknologi seperti aplikasi android. 
Penelitian dengan skala lebih besar 
dapat dilakukan serta 
pengembangan aplikasi berbasis 
android dengan metode penelitian 
kohort dapat dilakukan selanjutnya. 
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